Ly
W? _ UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL VALLE DEL MEZQUITAL
o e e SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

Convocatoria para la reunién de Revisiéon de Direccién
Mayo- agosto 2021

Con base en el procedimiento P-RD-01 vigente establecido en el Sistema de Gestion de
Calidad, se les convoca a participar en la Revisién por la Direccién, misma que se llevarg a
cabo el dia 11 del mes de noviembre de 2021 en punto de las 12:00 hrs. En modalidad
remota por la plataforma ZOOM, donde se daran a conocer los resultados obtenidos en el
periodo mencionado y se estableceran compromisos para realizar las acciones de mejora
que sean pertinentes, bajo el siguiente:

Orden del dia

a) Estado de las acciones de las revisiones por la direccion previas.

b) Cambios en las cuestiones externas e internas que son pertinentes al sistema de gestion
del sistema de calidad.

¢) Informacién sobre el desempefio y la eficacia del sistema de gestién de la calidad que
incluye las tendencias de: ,

1. Satisfaccion del cliente y retroalimentacion de las partes interesadas pertinentes.

2. El grado en que se han logrado los objetivos de calidad

3. Desempefio de los procesos y conformidad de los productos y servicios.

4. No conformidades y acciones correctivas

5. Resultados de las auditorias

6. Desempefio de los proveedores externos

e) Adecuacion de recursos

f) Eficacia de las acciones tomadas para abordar los riesgos y las oportunidades.

g) Oportunidades de mejora

Esperando contar con su puntual asistencia, reciban saludos cordiales.
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